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11.1. Sertifikatlashtirish sxemalari 
 
Sertifikatlashtirish bo’yicha ISO tarkibidagi qo`mita tomonidan tayyorlangan hujjatda uchinchi tomon tarafidan amalga oshiriladigan sertifikatlashtirishning sakkizta sxemasi berilgan: 
Birinchi sxema. Bu sxema bilan faqat mahsulot namunalari turlarini standartlar talablariga muvofiqligini maxsus tasdiqlangan sinov tashkilotlarida sinovdan o‘tkaziladi. Bu xildagi sertifikatlashtirishda sinovga taqdim etilgan namunani belgilangan talablarga muvofiqligi tasdiqlanadi, xolos. Bu yo‘l o‘zining soddaligi va uncha ko‘p xarajat talab qilmasligi tufayli milliy va xalqaro savdo munosabatlarida muayyan darajada tarqalgan. 
Ikkinchi sxema. Bu sxemada mahsulotning namuna turlarini maxsus tasdiqlangan sinov tashkilotlarida sinovdan o‘tkazilib, so‘ngra uning sifatini savdo shaxobchalaridan vaqti – vaqti bilan olinadigan namunalar asosida nazorat qilib boriladi. Bu usul taqdim etilgan namunalar sifatini baholash bilan seriyali chiqayotgan mahsulotning sifatini ham baholash imkonini beradi. Usulning afzalligi uning soddaligidadir. Uning kamchiligiga esa nazorat sinovlar natijasiga qarab, agar mahsulot standart talablariga nomuvofiqligi aniqlanilsa, baribir uni savdo shaxobchalaridan chiqarib tashlash mumkin bo‘lmaydi yoki uni chiqarib tashlash uchun birmuncha qiyinchiliklar tug‘iladi. 
Uchinchi sxema. Bu sxema mahsulot namunalarining turlarini maxsus tasdiqlangan sinov tashkilotlarida o‘tkazish, so‘ngra sotuvchi yoki iste’molchiga yubormasdan turib vaqti – vaqti bilan namunalarning tekshiruvini nazorat qilishga asoslanadi. Ikkinchi sxemadan farqlanuvchi tomoni shuki mahsulot savdo shaxobchalariga tushmasdan turib, sinov nazorati o‘tkaziladi va standartga nomuvofiqligi aniqlansa, mahsulotning iste’molchiga jo‘natilishi tuxtatiladi. 
To‘rtinchi sxema. Mahsulot namunalarining turlarini xuddi 1 – va 3 – sxemalardagidek sinovdan o‘tkazishga asoslangan bo‘lib, so‘ngra savdo shaxobchasidagi hamda ishlab chiqarishdan olingan namunalarning tekshirish nazorati vaqti vaqti bilan o‘tkazish orqali mahsulotning sifati hisobga olinadi. Bu holda mahsulot ishlab chiqarilgan bo‘lib, uning chiqarilishiga ma’lum xarajatlar bo‘lgandan keyin standart talablariga nomuvofiqligi aniqlanadi. 
Beshinchi sxema. Bu sxema mahsulot namuna turlarini tasdiqlangan sinov tashkilotlarida o‘tkazishga va mahsulot ishlab chiqarishning sifatini baholashga asoslangan bo‘lib, so‘ngra savdo shaxobchasida ishlab chiqarishda namunalar sifatini vaqti – vaqti bilan tekshirilib nazorat qilib boriladi. Bu sertifikatlashtirish usuli faqat mahsulotning sifatini nazorat qilibgina qolmay, balki korxonada chiqariladigan mahsulotning sifatini kerakli darajada bo‘lishini ham nazorat qiladi. Tabiiyki, korxonadagi mahsulot sifatini ta’minlashda, tizimni baholanishida uning mezonini aniqlash muhim ahamiyatga ega. Ushbu usul sanoati rivojlangan mamlakatlarda hamda xalqaro sertifikatlashtirish tizimlarida eng ko‘p tarqalgan sxemadir. Birinchi, turtinchi sxemalarga qaraganda bu sxema eng murakkab va nisbatan qimmatroq turadigan sxema bo‘lib, uning afzalligi iste’molchi mahsulot sifat darajasini yuqori ekanligiga ishonch hosil qiladi, bu esa asosiy mezon hisoblanadi. 
Oltinchi sxema faqat korxonadagi mahsulotning sifatini ta’minlash bilan tizimni baholanishini o‘tkazishga mo‘ljallangan. Bu usul ayrim vaqtda korxona – tayyorlovchini attestatlash deb ham yuritiladi. Bu xil sertifikatlashtirishda faqat korxonaning belgilangan sifat darajadagi mahsulotni chiqarish qobiliyati baholanadi. 
Yettinchi sxema. Mahsulotning har bir tayyorlangan to‘dasidan sinovlarga tanlab olishga asoslangan. Tanlab olish sinovlarining natijalariga qarab to‘dani ortish uchun qaror qabul qilinishi aniqlanadi. Bu xildagi sertifikatlashtirish uchun tanlanmaning hajmi aniqlanishi lozim, bu esa tayyorlangan to‘daning katta kichikligiga maqbul bo‘ladigan sifat darajasiga bog‘liq. Qabul qilingan qoidaga asosan tanlanmani to‘plash vakolatlangan sinov tashkilotlari tomonidan amalga oshiriladi. Bu xil sertifikatlashtirishning qo‘llanilishi statistik usulni qo‘llash bilan bog‘liqdir. 
Sakkizinchi sxema. Har bir tayyorlangan, ayrim buyumning standartlar talabiga muvofiqligi sinovlar o‘tkazib aniqlashga asoslangan. Bu sertifikatlashtirish usulida yuqorida 1–7 sxemalariga qaraganda ta’minlovchining mas‘uliyati ancha yuqori. Tabiiyki muvaffaqiyatli sinovlardan o‘tgan buyumlargina sertifikat yoki muvofiqlik belgisini oladi. 8 – sxema mahsulotga nisbatan yuqori va qat‘iyroq talablar qo’yilganda ishlatilishga asoslangan yoki mahsulotning ishlatilish natijasida standart talablariga mos  kelmasligi iste’molchiga katta iqtisodiy zarar yetkazganida qo‘llaniladi. Bu xil  sertifikatlashtirish qimmatbaho metallardan va qotishmalardan tayyorlanadigan buyumlarda ko‘proq qo‘llaniladi. Bundan asosiy maqsad qimmatbaho metallarning belgilangan miqdorini, tarkibini va buyumning tozaligini tekshirishdir. 
To‘qqizinchi sxema mahsulotlarni deklaratsiya muvofiqligi sertifikati bo‘lib, mahsulot haqidagi deklaritsiya hujjatlari bilan birgalikda sertifikatlash tushuniladi. 
Hozirgi vaqtda har bir sertifikatlashtirish sxemasining afzalligi va kamchiliklari tahlil etilgan. Bularning ichida eng mukammal va murakkabi beshinchi sxemadir. Bu sxema to‘liq bo‘lganligi uchun uni asos qilib olib, hozirgi zamon xalqaro sertifikatlashtirish tizimi yaratilmoqda. 11.2. Sertifikatlashtirish omillari 
Sertifikatlashtirish sohasidagi ishlarni amalga oshirishda quyidagi asosiy omillar hal qiluvchi o‘rin tutadi: 
· tashqi va ichki bozordagi iste’molchining manfaatlariga mos keladigan mahsulot uchun mezonni to‘g‘ri tanlash; 
· sertifikatlashtirish ishlarini o‘tkazishda xolislik (haqqoniyat) bo‘lishi. 
Ta’minlovchining buyumi (mahsuloti) har doim ham belgilangan standart talablariga mos keladi degan ko‘rsatmasi hamma vaqt ham qabul qilinavermaydi. Chunki u mahsulot sifatini tekshirishda o‘zining shaxsiy tekshirish tizimini tuzadi, bu deyarli bozorda ham, sanoatda ham keng yoyilgan yo‘llardan biridir. 
Lekin hozirgi zamon fan, texnika va texnologik jarayonlarning eng qulay va samarador tizimi shunday bo‘lishi lozimki, buning natijasida mahsulot ishlab chiqaruvchiga nisbatan hech qanday ta‘sir etilmasligi lozim. Tashqi savdo va xalqaro iqtisodiy aloqalar nuqtai nazaridan sertifikatlashtirish faoliyati mustaqil bo‘lishi alohida ahamiyat kasb etadi. Shunday sertifikatlashtirishni boshqaruvchi idora standartlashtirish idoralari hamda tijorat tashkilotlari yoki davlat muassasalari bo‘lishi mumkin. Ular o‘zlarining sinov o‘tkazuvchi laboratoriyalariga ega bo‘lib, mahsulotni tekshiradigan xodimni ishga layoqatliligini tekshiradi hamda korxonalardagi sifat tizimini boshqarishdagi ishlarni amalga oshiradi, uslubiy ta’minlash va boshqa quyidagi ishlarni bajaradi: 
· texnologik jarayonlarning turg‘unligini ta’minlash; 
· uchinchi tomon tarafidan bajariladigan sertifikatlashtirish tizimi o‘z tarkibiga mahsulot sinovlarini oladi, bu esa o‘z navbatida mahsulotni standart talablariga muvofiqligini (mosligini), aniqlashda kerakli vosita hisoblanadi; 
· yakka olinadigan mahsulot uchun amaliy va iqtisodiy talablarga javob beruvchi sertifikatlashtirish tizimin aniqlash; 
· sertifikatlashtirish 	tartib, 	usullari 	va 	ishlashini 	boshqa 
sertifikatlashtirish tizimlari bilan taqqoslash; 
· buyum (mol) yoki mahsulotlarni sertifikatlashtirish idorasi tomonidan haqiqiyligi ko‘rib chiqilganligi yoki ma‘qullanganligini, tegishli markazlarda yoki akkreditatsiyalangan laboratoriyalarda tekshirilganligini isbotlovchi belgi 
(tamg‘a) bo‘lishi, maxsus belgi, etiketkalar, ilova qilib yuboriladigan hujjat – sertifikatlar yoki sertifikatlashtirilgan buyumlar (mollar) ro’yxatiga kiritilishi lozim yoki sertifikatlash huquqiga ega bo‘lgan korxonada mahsulotni chiqarish uchun taqdimnomasi bo‘lishi kerak. 
Sertifikatlashtirish turli shakllarda bo‘lib, uni tayyorlash va o‘tkazish uchun yarim vazifalarni bajarilishi tartibi o‘z navbatida mahsulot turiga, qonunlar majmuining milliy xususiyatlariga va boshqa qator omillarga bog‘liq bo‘ladi. 
Sertifikalashtirishni tayyorlash va uni o‘tkazishda asosiy ishlar qatoriga: 
· sertifikatlashtiruvchi mahsulotni tanlash; 
· mahsulotga sertifikatlashtirishda belgilanadigan talablarni, tavsiflarni tanlash; 
· sertifikatlashtiruvchi mahsulotni ishlab chiqarish sharoitlarini tekshirish; 
· sinov laboratoriyalarini akkreditlash;  –  sertifikatlashtirish sinovlarini o‘tkazish; 
· muvofiqlik sertifikatini berish va muvofiqlik belgisi bilan mahsulotni belgilash (tamg‘alash)lar kiradi. 
Sertifikatlashtirish Milliy tizimining me`yoriy hujjatlarida sertifikatlashtirishga tayyorgarlik ko‘rish va uni o‘tkazish tartiblari quyidagicha belgilangan (sxemaga qarang): 
 
[image: ] 
 
11.3. Ekspert – auditorlar 
Sertifikatlashtirish bilan bog‘liq bo‘lgan faoliyatda faol qatnashuvchi shaxs bu ekspert – auditordir. U odatda sifat tizimlarini, ishlab chiqarishni va mahsulotni sertifikatlashtirishda, sinov laboratoriyalarini akkreditlashda va boshqa ishlarda qatnashishi mumkin. 
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 Ekspert – auditor tahlil qilish, mantiqiy asoslash, o‘zining fikrini qattiq va asoslangan holda himoya qilishlik; ijodiy qobiliyatga va murakkab vaziyatda to‘g‘ri qaror qabul qilish xususiyatlariga ega bo‘lishi; haqqoniy, ma‘suliyatli, printsipial ravishda hayrihoh, xushmuomalali, odobli va o‘zini tutabilishlik kabi shaxsiy sifatlarga ega bo‘lishi kerak. Ekspert – auditor tekshirilayotgan 
obektning xodimlari bilan aloqada bo‘lish va kerakli hujjatlar bilan tanishish; ma’lumot uchun har qanday qo‘shimcha ma’lumotlar talab qilish (sertifikatlashtirish maqsadlari uchun); tizimda amaldagi me`yoriy – uslubiy hujjatlarni takomillashtirish bo’yicha o‘z taklifini berish; sertifikatlashtiriluvchi mahsulot, jarayon, xizmatlar, sifat tizimi va ishlab chiqarish bo’yicha rejalarni tuzatish yuzasidan o‘z mulohazalarini kiritish huquqiga egadir. 
 Korxonalarda sertifikatlashtirish sohasidagi ishlarni inobatga olib, sertifikatlashtirish milliy idorasi “O‘zstandart Agentligi” tomonidan ekspert – auditorlar tayyorlash maxsus kurslari tashkil etilib, bu sohadagi o‘qishning tashkiliy tomonlari O‘zSMSITI ning asosiy faoliyatlaridan biri deb qaralmoqda. Ekspert – auditorlarni tayyorlash odatda ikki bosqichda olib boriladi: nazariy bilimlarni olish va attestatlash natijasida ularga tegishli rasmiy hujjatlar topshirish. 
 Maxsus kurs tinglovchilarining nazariy bilimlarini “O‘zstandart” agentligi tomonidan tuzilgan maxsus komissiya baholaydi. Baholanish natijalari yetarli darajada bo‘lsa, ularga sertifikatlashtirish milliy tizimining ekspert – auditori degan guvohnomasi beriladi (agar attestatlashdan o‘tmasa rad etiladi). 
 Ekspert – auditorlar ularga yuklatilgan vazifalari bo’yicha muayyan burch va ma‘suliyatlarga egadirlar. 
 
Takrorlash uchun savollar: 
 
1. Ekspert – auditorlar kim? 
2. Qanday sohalardagi ekspert – auditorlarni bilasiz? 
3. Ekspert – auditorlarga nisbatan qanday talablar qoyiladi? 
4. 9-sxemada qanday amalga oshiriladi? 
5. Sertifikatlashtirish tartibi qanday amalga oshiriladi? 

image1.jpg
D
Sertifikatlashtirishga tayyorgarlik ko‘rish va
uni oftkazish tartiblari

— sertifikatlashtirish o‘tkazishga talabnoma berish;

— deklaratsiya — talabnoma boyicha qaror qabul qilish;

— namunalarni belgilash, ajratib olish va sinovlami o‘tkazish;
— korxona yoki sifat tizimini sertifikatlashtirish (agar qabul
qilingan sertifikatlashtirish tartibida ko*rsatilgan bo‘lsa yoki
so‘rovchining hohishiga ko‘ra);

— olingan natijalarni tahlil qilish va muvofiqlik sertifikatini
berish lozimligi hagida qaror qabul qilish;

— muvofiglik sertifikatini berish va sertifikatlashtirilgan
mahsulotni Tizimlar Davlat Royxatiga kiritish;

— chet el yoki xalqaro idoralar tomonidan berilgan
muvofiqlik sertifikatini tan olish;

— sertifikatlashtirilgan mahsulotning tavsiflarini turg‘unligi
uchun tekshiruv nazoratini amalga oshirish;

— sertifikatlashtirish natijalari hagida ma’lumot;

— shikoyatlarni ko‘rish (agar da’volashuv masalalari
chigadigan bo‘lsa).
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Ekspert - auditor deb, sertifikatlashtirish sohasida
muassasa va korxonalar faoliyatini baholash va nazorat
cilish hugquaiga ega bo*Igan attestatlangan shaxsga
aytiladi (ckspert — auditor sifatida “O" zstandart”
tomonidan belgilangan tartibda attestatlangan fan,
sanoat, maishiy xizma, institutlar va boshga
tashkilotlarning vakillari hamda belgilangan hujjatlar
bilan ishlashda yetarli chuqur bilimga ega bo'lgan
sususiy shaxs ham bo'lishi mumkin).

Ekspert — auditor o'z faoliyatini sertifikatlashtirish
milliy idorasi, bir turdagi mahsulotai
sertifikatlashtirish idoralari, sifat tizimlarini va ishlab
chiqarishni sertifikatlashtirish doirasida amalga
oshiradi

Faoliyat

doirasi

Talablar

Ekspert — auditor quyidagi talablarga javoh berishi logm: to'liq oliy ma’ lumotli va
sertifikatlashirish sohasida yefarli bilimga ega bo'lib, Eaoliyati sertifikatlashtirishning ma'lum
turi boyicha aftestatlangan bo'lishi kerale;

oliy o*quv yustini tamomlagandan so'ng kamida 5 yillik amaliy stajga ga bo'lishi, shundan
kamida 3 yili standartlashirish, metrologiya, sinovlar, sifatni boshdarish va ta’minlash
sohalarida ishlagan bo'lishi kerak.

Ekspert — auditor chugur bilimli, tadbirkor boImag i lozim. U quyidagi sohalar boyicha
bilimlarni mukammal egallagan bolishi shars: sespublika sertifikatlashtirish milliy tizimining
qoida va tartiblari; sertifikatlashirish o tkazish boyicha bilimlar va me’yoriy hujjatlarni
mshunish; sertifikatlashtirish va aldkreditlash boyicha asosiy ishlar mazmuni, sertifikatlashirish
va akkreditlash boyicha iqtisodiy va huquaiy asoslari, mamlakat ichidagi va chet cllardagi
sertifikatlashirish va akkseditlash tajribasi, standartlashtirish, metrologiya va siat tizimlarining

asoslari; tekshiruv o' tkazish va sifatni boshqarishning statistilc usullari. 7
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Birinchi sxema.


 


Bu sxema bilan faqat mahsulot namunalari turlarini 


standartlar talablariga muvofiqligini maxsus tasdiqlangan sinov tashkilotlarida 


sinovdan o‘tkaziladi. Bu xildagi sertifikatlashtirishda sinovga taqdim etilgan 
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Ikkinchi sxema.


 


Bu sxemada mahsulotning namuna turlarini maxsus 


tasdiqlangan sinov tashkilotla
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savdo shaxobchalaridan vaqti 
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baribir uni savdo shaxobchalaridan chiqarib tashlash mumkin bo‘lmaydi yoki 
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Bu sxema mahsulot namunalarining turlarini maxsus 


tasdiqlangan sinov tashkilotlarida o‘tkazish, so‘ngra sotuvchi yoki iste’molchiga 
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qilishga asoslanadi. Ikkinchi sxemadan farqlanuvchi tomoni shuki mahsulot 


savdo shaxobchalariga tushmasdan turib, sinov nazorati o‘tkaziladi va standartga 
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sxemalardagidek sinovdan o‘tkazishga asoslangan bo‘lib, so‘ngra savdo 
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nazorati vaqti vaqti bilan o‘tkazis


h orqali mahsulotning sifati hisobga olinadi. 
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